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第1章 – 概要

1	 湿気を防止するために防湿剤を提供しています。図
のように防湿剤を内部の指定された空間に取り付け
てください。

防湿剤

半分に折って使用してください

耕水穴と壁/天井設置穴の位置を確認してくださ
い。

2	 点線を基準にケーブルゴムの突出部を切り取って
ください。

3	 保護コネクターを使って LANケーブルをケーブ
ルゴムに通してください。

LANケーブルのモールディング部分によって挿入
しにくい場合、潤滑剤などを使用して挿入するこ
とができます。

4	 防水性能を維持するために、ケーブルとケーブ
ルラバーのブッシング部分との間に隙間ができ
ないよう、位置を調整して下さい。

電源およびオーディオのような薄いケーブルまた
は複数本のケーブルを通す場合、ケーブルとケー
ブルの間から水が侵入してしまうため、完璧な防
水処理のために別途のシリコン仕上げが必要で
す。（シリコン仕上げ部分-下の図を参照）。

5	 ケーブルゴムを下部カバーに取り付けます。

6	 カメラと共に提供される設置用のアンカーやネジ
を用いて本体を壁または天井に固定します。

PH2



12

第1章 – 概要

(必要の場合)落下防止ワイヤー(提供しない)の片方を
壁または天井に連結して、残り片方を取付ブラケッ
トの落下防止ワイヤー設置位置に連結します。

落下防止ワイヤー取付穴

取付ネジ（構成品）

落下防止ワイヤー（含まれていません)

ケーブルを側面に接続する場合

下の図のように工具を使って取り除いてください。

パイプに接続して設置する場合

パイプカバーを左右に押さえて取り外し、パイプを取付
ブラケットに図のように接続してください。

3/4” Conduit Pipe

7	 カメラ本体落下防止ワイヤーを取付ブラケットの指
定されたフックに掛けて落下を防止します。

8	 カメラの本体を図のように時計回りに回転させて取
付ブラケットに取り付けます。クリックの音で正常
に装着できたかが分かります。

1

2 2

Click

9	 ネットワークケーブルを接続します。

角度調節

カメラ角度は3軸の回転調整が可能です。

3

2
1
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第1章 – 概要

1
回転（ローテーショ
ン）方向

3 水平（パン）回転

2 垂直（チルト）回転

	● 回転（ローテーション）方向
レンズの回転角度を調節します。

	● 垂直（チルト）回転
レンズの傾斜角度を調節します。レンズを上下に動
かします。 

	● 水平（パン）回転
レンズの水平角度を調節します。水平（パン）方向台
を右回りまたは左回り方向に動かします。

ドームカバーの装着

映像を見ながら適切な角度に調節します。詳しい内
容は角度調節部分をご参考ください。

T20
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第2章	–	カメラ接続

ネットワーク
カメラ

ネットワーク

遠隔監視
（ＩJSS遠隔監視システム
Web Client2）

遠隔録画（JSS遠隔監視システムPRO）

Micro SDメモリ
カード

アラーム出力

センサ入力

オーディオ出力

オーディオ入力

PCにインストールしたソフトウェアによってネットワークに接続されたカメラを制御します。
画像を録画する場合は、ネットワークビデオレコーダが適しています。
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第3章 – 付録

故障と思われるの際の確認事項（Q&A）

症状 確認事項

本体が起動しません。 •	 ネットワークケーブル（PoE給電）の接続状態を確認します。
•	 PoE給電もとのPSE機器の状態を確認します。

PoEスイッチが認識されま
せん。

カメラに接続された入/出力デバイスとPoEスイッチのアースの状態を確認します。アー
スされてない場合、アースして使用してください。

監視映像が表示されません。 •	 カメラの電源を確認します。
•	 PCおよびネットワークカメラのネットワーク接続状態を確認します。

映像がぼやけて見えます。 •	 レンズに埃が付いていないか確認し、汚れている場合はきれいな布やブラシで
拭き取ります。
•	画面に明るい光がたくさん入りすぎる場合、カメラの位置と角度を適切に調節し
ます。

映像の色が違って見えます。 カメラの設定時ホワイトバランス設定を確認します。自動に設定した場合、ホワイトバラ
ンスを調節するのに若干の時間がかかります。

映像が点滅します。 カメラが太陽や蛍光灯に向かい合うように設置されている場合、カメラの方向を調節し
ます。

Admin IDとパスワードを忘
れてしまい、ネットワークカメ
ラに接続できません。

ファクトリーリセットを実行する必要があります。ファクトリーリセットを実行すると、ネット
ワーク設定を含むすべての設定値が工場出荷時の初期値に戻り、現在の設定値がすべ
て失われます。万が一のため、ファクトリーリセットを実行した後、新規に設定したIDおよ
びパスワードを別途に記録して下さい。

WEB Client 2が実行され
ません。

WEB Client 2 のログイン画面が表示されない場合、必要なPCの要求事項が
満たされているか、再度ご確認ください。（ブラウザはMicrosoft Edgeあるいは
Google Chromeが必要です。）WEB Client 2 は初回使用時にインストールが必
要です。
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第3章 – 付録

製品の仕様

本製品の仕様は、製品の改良のため、事前予告なしに変更されることがあります。

イメージセンサ 1/1.8 インチ 8MP CMOSセンサ
画像解像度 最大 3840 × 2160
走査方式 プログレッシブスキャン
レンズ f=4.3 ～ 9.8mm（モータライズドバリフォーカル）、F1.6 ～ 2.6、P アイリスレンズ
画角 水平：約 45 ～ 110 度、垂直：約 25 ～ 57 度、対角：約 51～ 133 度
最低被写体照度 カラー：0.13 lx @F1.6、白黒：0 lx（赤外線LED点灯時）
ダイナミックレンジ 120dB（True WDR）
電子シャッター 自動 / 手動（1/30 ～ 1/10,000）、フリッカレス、スローシャッター（1/7.5、1/15）
デイ / ナイト機能 IR カットフィルタ（自動スイッチ）
赤外線照射距離 最大 約 60m

機能
ホワイトバランス（AUTO、マニュアル、プリセット）、シャープネス（JSS遠隔監視システムからのみ操作）、霧補正、2DNR
（常時ON）/ 3DNR（レベル設定可）、逆光補正、プライバシーマスキング、動体検知、タンパリングアラート、オーディオ
検出、オーディオアラーム、A-CUT（JSS遠隔監視システムから操作）、物体検出、侵入検出、滞留検出、ラインクロス検
出、顔検出、混雑検出、置き去り検出、持ち去り検出、転倒検出

画像圧縮方式 H.265、H.264（MP）、M-JPEG
ビットレート制御 H.265 - CBR / VBR、 H.264 - CBR / VBR
最大フレームレート 30ips：3840 × 2160（WDR）
音声圧縮方式 Opus、ADPCM 16K、G.726、G.711 u-Law、G.711 a-Law
対応解像度 3840 × 2160、1920 ×1080、1280 × 720、640 × 360
ストリーミング数 4
ONVIF 対応 Profile S、T（ver21.06）
イーサネット RJ45（10 / 100 BASE-T）
オーディオ入出力 入力（ライン）：×1 / 出力（ライン）：×1
内蔵マイク ―
アラーム入力 1TTL、NC / NO Programmable、4.3V（NC） or 0.3V（NO） threshold、DC5V
アラーム出力 1TTL open collector、最大負荷：30mA、最大電圧 DC5V
外形寸法 / 質量 約 160（径）×120（高）mm / 約 1,100g
使用温度範囲 － 40℃～ 55℃（湿度：～ 90％　※結露しないこと）
電源 / 消費電力 DC12V・1.1A / 最大 約 13.2W、PoE（IEEE 802.3af、Class 3） / 12W
IP 等級 / IK 等級 IP67 / IK10 / NEMA4X（耐腐食）
対応メモリカード （別売） microSD/SDHC/SDXC メモリカード Class6 以上 最大 512GB ※ Class10（U1/V10）以上を推奨

同梱物 カメラ本体×1、クイックガイド（簡易マニュアル）×1、本体固定用ねじ・アンカープラグ×各 3、RJ45 コネクタ保護
カバー×1、吸湿剤・両面テープ×各 1、ターミナルブロック（2P、8P）×各１、レンチ×1、保証書×1
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外形寸法図 単位：mm



アフターサービスについて

この製品は「保証書」を別途添付しております。所定事項の記入および記載内容をご確認いただき、大切に保管してください。

■ 保証について
正常な使用状態で、保証期間内に万一故障が生じた
場合には、保証書記載内容により、お買い上げの販売
店（または工事店）が修理いたします。その他の詳細は
保証書をご覧ください。
●保証期間経過後の修理については、お買い上げの
販売店にご相談ください。修理によって機能が維持で
きる場合は、お客様のご要望により有料修理いたしま
す。
●本製品が故障した場合、稼働していない時間に対す
る営業損失は補償対象外になります。

下記事項をお買い上げ販売店にご連絡ください。

① 故障の状況（できるだけくわしく）
② 品名と品番（8メガピクセル 屋外IRドーム型AI
ネットワークカメラ【JS-CX4241】）

③ お買い上げ年月日（保証書に記入）
④ 製造番号（保証書に記入）
⑤ お名前、おところ、電話番号

修理を依頼されるときは

■ 定期点検・保守について
特に監視用などでご使用の場合は、定期点検の実施をおすすめします。詳しくは、お買い上げ販売店（または工事店）
にご相談ください。

■ 万一故障が発生した場合は、お買い上げの販売店にお申し出ください。
　 本製品は当社保証規定に基づいて保証させていただいております。

〒105-5111 東京都港区浜松町2-4-1
世界貿易センタービルディング南館 11階

株式会社 ジャパン・セキュリティシステム

www.js-sys.com/
本製品の仕様は製品の質を高めるために事前の予告なく変更される場合
があります。

ご購入元メモ欄


